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DECYZIA

Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie dziatajac na podstawie art. 24b ust. 1, art. 24c ust. 2, art. 27a ust. 1i27cust.
1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
éciekéw (t.j. Dz. U.z 2023 r. poz. 537 ze zm., dalej: Ustawa), w zwigzku z art. 104 i art. 107 ustawy z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 ze zm., dalej:
KPA), po rozpatrzeniu wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Lubniewicach z dnia 28 wrzeénia
2023 r., uzupetnionego w dniu 13 pazdziernika 2023 r., w przedmiocie zatwierdzenia taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania ciekow na okres trzech lat, na terenie
gminy Lubniewice, w zwigzku z wydaniem w dniu 28 lipca 2023 r., znak: PO.RZT.70.118.2021/D2/FK,
decyzji odmawiajacej zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na okres trzech lat, na terenie gminy Lubniewice,

Zatwierdza taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sSciekéw
na terenie gminy Lubniewice, na okres trzech lat, stanowiaca zatacznik do niniejszej decyzji i jej
integralng czesc.

Na podstawie przepisu art. 107 § 4KPA organ regulacyjny odstepuje od uzasadnienia decyzji.

Pouczenie

Niniejsza decyzja jest ostateczna w administracyjnym toku instancyjnym (art. 127 § 1a KPA).

0d niniejszej decyzji stuzy prawo wniesienia skargi do Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego
w Poznaniu, ul. Ratajczaka 10/12, 61-815 Poznan. Skarge wnosi si¢ w terminie 30 dni od daty
doreczenia decyzji, za poérednictwem organu wydajacego decyzjg - art. 53 § liart. 54 § 1ustawy z dnia
30 sierpnia 2002 r. - Prawo o postgpowaniu przed sgdami administracyjnymi (t.j. Dz. U. 2 2023 r. poz.
1634 ze zm., dalej: ppsa). Wniesienie skargi nie wstrzymuje wykonania wydanej decyzji - art. 61 §
1ppsa.

Na mocy art. 230 § 1 ppsa od przedmiotowe] skargi pobiera sig wpis staty zgodnie
z rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 16 grudnia 2003 r. w sprawie wysokosci oraz szczegétowych
zasad pobierania wpisu w postepowaniu przed sadami administracyjnymi (t.j. Dz. U.z 2021 r. poz. 535).
Zgodnie z art. 239 § 1 pkt 4 oraz art. 243 § 1 ppsa, skarzacy ma mozliwo$é ubiegania sie o zwolnienie
od kosztéw albo przyznanie prawa pomocy. Prawo pomocy moze by¢ przyznane stronie na jej wniosek
ztozony przed wszczeciem postepowania lub w toku postgpowania. Wniosek ten wolny jest od opfat
sadowych.

Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie
Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej w Poznaniu, ul. Chlebowa 4/8,61-003 Poznan
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Za wydanie niniejszej decyzji nalezy uisci¢ optate w wysokosci 576,04 zt w ciggu 14 dni od dnia,
w ktorym decyzja stata sie ostateczna na rachunek Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie dla Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu o numerze: 61 1130 1017 0020 1510
6720 0022.

Stosownie do art. 24e ust. 1 Ustawy w terminie 7 dni od dnia, w ktdrym decyzja stata sie
ostateczna organ regulacyjny ogfasza ceny i stawki optat na stronie podmiotowej Biuletynu Informacji
Publicznej Pafistwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Taryfa wchodzi w zycie - stosownie do art. 24f ust. 1 Ustawy - po uptywie 7 dni od dnia
ogtoszenia.

Zatacznik:

1. Taryfa zawierajagca ceny i stawki opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw
zatwierdzona decyzja z dnia 12 grudnia 2023 r., znak: PO.RZT.70.118.2021/D3/BS.

Otrzymuja:

1. Zaktad Gospodarki Komunalnej w Lubniewicach, ul. Strzelecka 20, 69-210 Lubniewice;

2. RZT aa.
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Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 12 grudnia 2023 r., znak: PO.RZT.70.118.2021/D3/BS

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowiazujaca na terenie
gminy Lubniewice






1. Informacja ogolne

Projekty taryf dia zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow oraz
uzasadnienie wniosku opracowane zostaly zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode | zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2023 r. poz. 537) — zwanej dalej ,ustawg o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow” lub ,u.z.z.w.",

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. — Prawo wodne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1478 z pbzn. zm.) -

zwanej dalej ,Prawem wodnym”,

3) rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédlgdowej z dnia 27 lutego 2018 r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzenie $ciekoéw (Dz.U. poz. 472 z pozn.
zm.) — zwanego dalej ,rozporzadzeniem taryfowym”.

Zgodnie z dyspozycig § 3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, taryfy okresiono odpowiednio do
zakresu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode

i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Jednoczesnie opracowane taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg | zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w my$i § 3 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowane zostaly w sposéb
zapewniajacy uzyskanie niezbednych przychodéw, ochrong odbiorcéw usiug przed nieuzasadnionym
wzrostem cen i stawek optat, eliminowanie subsydiowania skro§nego, motywowanie odbiorcéw ustug
do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia sciekow.

2. Rodzaje prowadzonej dziatalno$ci

Zaktad  Gospodarki Komunalnej w  Lubniewicach  (zwany dalej ,Zakladem”
lub ,Przedsiebiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym”) prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania §ciekow na terenie
gminy Lubniewice.

Zgodnie z art. 16 ust. 3 u.z.z.w. nie majg obowigzku uzyskania zezwolenia gminne jednostki
organizacyjne nieposiadajagce osobowoéci prawnej, prowadzace na obszarze wiasnej gminy
dzialalnoé¢ na zasadach okreslonych w ustawie. Tym samym Zakiad nie posiada zezwolenia na
prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg lub zbiorowego odprowadzania §ciekow.



Pomimo braku konieczno$ci posiadania ww. zezwolenia prowadzona przez Zaklad dzialalnosé
stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — pabér, oczyszczanie i rozprowadzanie wody;
2) wzakresie zbiorowego odprowadzania ciekéw — odprowadzanie i oczyszczanie Sciekow.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw,
zgodnie ze statutem Zaklad dziata w zakresie:

1) gospodarki mieszkaniowej;

2) ustug komunainych, w tym utrzymania czystosci i porzadku na terenie gminy, utrzymania i
konserwacii zieleni gminnej, utrzymania cmentarzy, obsluga toalety publiczne;;

3) zarzadzania wspéinotami mieszkaniowymi.

3. Rodzaj i struktura taryf

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf,
uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $Sciekdw (§ 13 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla
enumeratywnie § 14 rozporzadzenia taryfowego.

Majagc na wzgledzie powyzsze, w =zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode,
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonalo wyboru taryfy niejednolitej wieloczionowej
zawierajgcej.

1) rézng dla poszezegolnych taryfowych grup odbiorcow cene za dostarczong wode,
2) rbézna dia poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonato natomiast wyboru taryfy niejednolitej wieloczlonowej zawierajgce;:

1) dla poszczeg6inych taryfowych grup odbiorcéw cene za odprowadzone §cieki,
2) rozng dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcdw stawki optat abonamentowych.

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje
siedem taryfowych grup odbiorcow ustug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw przewiduje
cztery taryfowych grup odbiorcow usiug.




4, Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenie
taryfowej

grupy
odbiorcow

Opis taryfowej grupy odbiorcéw usiug

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
niebedacy odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania sciekow, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, pobierajacy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gtéwnego w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, begdacy
odbiorcami  uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajgcy wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na podstawie przecigtnych norm
zuzycia wody w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, niebgdacy odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow, pobierajacy wode przeznaczong
do pozostalych celéw, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza gtéwnego
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, bedacy odbicrcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow, pobierajacy wode przeznaczong
do pozostalych celow, rozliczani na podstawie wskazan wodomierza glownego
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, bedacy odbiorcami
ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, pobierajacy wode przeznaczong
do pozostalych celéw, rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody
w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

Odbiorcy ustug — Gmina Lubniewice pobierajgca wode na cele przeciwpozarowe
W7 wskazane w art. 22 pkt. 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodeg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw, rozliczana w jednomiesigcznym okresie rozliczeniowym.

W1

W2

W3

W4

W5

W6

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w
wode oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celdw realizacji zadan wiasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
o ktorej mowa w art. 274 pkt 4 Prawa wodnego,

b) woda przeznaczona do pozostalych celéw - woda do celéw poboru, uzdatniania i
dostarczania wody okreslonych, o ktorych mowa w art. 274 pkt 2 lit. za) Prawa wodnego.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW



Oznaczenie
ta;fj:v;e; Opis taryfowej grupy odbiorcéw ustug
odbiorcow
Gospodarstwa domowe - odbiorey ustug zbiorowego odprowadzania $ciekdw, bedacy
K1 odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan
urzgdzenia pomiarowego lub wodomierza gidéwnego, w dwumiesiecznym okresie
rozliczeniowym.
Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedgcy
K2 odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie
przecietnych norm zuzycia wody, w dwumiesiecznym okresie rozliczeniowym.
Pozostali - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekdéw, bedacy odbiorcami
K3 usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie wskazan urzadzenia
pomiarowego lub wodomierza gtownego, w jednomiesigcznym  okresie
rozliczeniowym.
Pozostali - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy odbiorcami
K4 uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na podstawie przecietnych norm
zuzycia wody, w jednomiesiecznym okresie rozliczeniowym.

5. Rodzaje i wysokosé cen i stawek optlat
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
wokresie od 1'do 12 miesiqcs obowiazywania - I wokresie 0d 13 do 24 miesigea obowligzywania wokresie 0d 25 do 36 misslgéa obowhzywanla
tanyfy tanyty tanyly :
Grupa cenn zmwka oplaty Coiia z;awka oplaty o : iifwka o;:!aty
taryfowa abonamentowe] abonamentowej abonamen e
" {wzifckres 5 Jw2l/okres . lwal/okres
{w ) rozliczeniowy) [wai/mi] : rozliczeniowy) rozliczeniowy]
netto brutto. '{ netto | britto | netto brutto brutto rutto
Wi 573 6,19 7,16 7,73 576 6,22 7,31 7,89 5,76) 6,22 740 7,89
w2 573 6,19 4,21 4,55 5,76 6,22 4,28 4,62 5,76 6,22 4,32 4,67
w3 573 6,19 3,97 4,29 5,76 6,22 4,03 4,35 5,76 6,22 4,06 4,38
w4 5,79 6,25 6,53 7,05 5,82 6,25 6,68 7,21 5,81 6,27 6,78 7,32
W5 5,79 6,25 3,58 3,87 582 6,25 3,65 3,94 581 6,27 3,70 4,00
W6 5,79 8,25 3,33 3,60 5,82 6,29 3,40! 3,67 581 6,27 3,45 3,73
W7 579 i 6,25 246,12 265,81 5,82 6,28 246,27 265,97 5,81 6,27 “‘346,38 266,03
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
wokresie od 1 do'12 miesiqca obowiazywanla: | w okresle 0d 13 do 24 mlesizca obowlazywanis wokresie od 25 do 36 mieslgca obowhrywania
taryly taryly tanyfy
Grupa Cem it:wka oplaty cena Z:;awka oplaty. . Cema Sbiawka oplaty
taryfowa abonamentows] abonamentowe] abonamentows)
{wal/okres {w.alfokres v 2i/okres
) 3 ' 3
[wai/m}) rozliczeniowy} {wal/m] rozliczeniowy} bwami] rozliczeniowy]
netto brutto netto brutto “netto brutto natto brutto netto brutto netto brutto
K1 13,16 14,21 4,87 5,26 13,15 14,20 4,92 5,31 13,14 14,19 4,94 5,34
K2 13,16 14,21 4,63 5,00 13,15 14,20 4,67 5,04 13,14 14,18 -+ 4,69 5,07
K3 13,16 14,21 3,91 4,22 13,15 14,20 3,9;3—! 4,30 13,14 14,19 4,01 4,33
ke 13,16 14,21 3,67 336 13,15 14,20 3,72 4,02 13,14 13,15 3,76 4,06

Do cen i stawek optat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sie aktualnie obowiazujacy podatek

VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku VAT obowigzujaca na dzien zlozenia wniosku — 8%.




Sposéb prowadzenia kontroli jakosci ciekow:

1)

2)

5)

Kontrole prowadzone sg w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i
Zeglugi Srodigdowej z dnia 12 lipca 2019 1. w sprawie substancji szczegélnie szkodliwych dla
§rodowiska wodnego oraz warunkéw, jakie nalezy speinic¢ przy wprowadzaniu do wéd lub do
ziemi Sciekéw, a takze przy odprowadzaniu wod opadowych lub roztopowych do wod lub do
urzadzen wodnych (Dz. U. 2019 r. poz. 1311z pézn. zm.).

Pobér proéb odbywa sie w miejscu ustalonym na zasadach wskazanych w § 5 ust 1
rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédigdowej z dnia 12 lipca 2019 r. w
sprawie substancji szczeg6lnie szkodliwych dla $rodowiska wodnego oraz warunkéw, jakie
nalezy spelni¢ przy wprowadzaniu do wod lub do ziemi §ciekow, a takze przy odprowadzaniu wéd
opadowych lub roztopowych do wod lub do urzadzen wodnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1311 z
pozn. zm.).

Warunki rozliczenn z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady

i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami usiug na podstawie
okreslonych w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych
sciekow zgodnie z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow i rozporzadzenia taryfowego.

Naleznoéci za zbiorowe zaopatrzenie w wodeg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sig jako
iloczyny taryfowych cen i stawek opiat oraz odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.
tgczna naleznos¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow

pobierana jest w okresach rozliczeniowych jedno i dwumiesigcznych.

llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gléwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu 0 przecigtne normy zuzycia wody, okre$lone
w odrebnych przepisach prawa (Rozporzagdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r.
w sprawie okreélania przecietnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

llo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzadzer pomiarowych ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy,
o ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako rowng ilosci wody pobranej lub okreSlonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekéw ilo$¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.



8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

7.

llos¢ odprowadzonych $ciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na
wiasny koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza
giéwnego i dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznosci wynikajace z wysokosci tej stawki
g regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca ustug pobierat wode Iub odprowadzat $cieki
w okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wode Iub odprowadzone §cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub
dostarczenia w inny sposéb.

Zgloszenie przez odbiorce uslug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zapiaty.

W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przysziych naleznoéci lub, na zgdanie odbiorcy
ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.

W przypadku stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢é pobranej wody
ustala si¢ na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubieglym i liczby miesigcy nieprawidliowego dzialania wodomierza.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy ustug wysiepuje o
sprawdzenie prawidiowosci dzialania wodomierza gléwnego.

W przypadku gdy sprawdzenie prawidtowosci dziatania wodomierza nie potwierdza zgloszonych
przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.

Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w taryfie za poréb wod na cele,
o ktorych mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania waody
i odprowadzania §ciekow.

Warunki stosowania cen i stawek oplat
P

7.1. Zakres $wiadczonych uslug dla poszczegélnych taryfowych grup
odbiorcow ustug .

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug

Swiadczy ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode [ub zbiorowego odprowadzania $ciekow

w zakresie okreslonym regulaminem dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, przyjetym Uchwalg

Rady Miejskiej w Lubniewicach z dnia 21 czerwca 2018 r., Nr XLI/307/2018 w sprawie uchwalenia

Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw.




W zakresie ustug Swiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcéw ustug znajdujg sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi
przepisami, w tym dotyczacymi jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy gtéwnych w miejscu do tego
przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametréw wody dostarczane] do odbiorcow ustug w zakresie
i z czestotliwoscig zgodng z obowigzujacymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie pelnej gotowo$ci posiadanych sieci i urzadzen wodociggowych

dostarczajacych wode do instalacji nalezgcych do odbiorcow ustug,

5) odbiér i oczyszczanie $ciekéw dostarczanych przez odbiorcow ustug kanalizacyjnych w
zakresie zgodnym z obowigzujgcymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na
szczegolne korzystanie z wod,

6) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych

odbierajgcych scieki z nieruchomosci nalezgcych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciggtos¢ dostaw odpowiedniej jakosci
wody oraz niezawodne odprowadzanie $ciekéw, majac na uwadze ochrone intereséw odbiorcow
ustug, wymagania ochrony $rodowiska, a takze optymalizacje kosztow.

Szczegolowy zakres $Swiadczonych uslug na rzecz poszczegélnych taryfowych grup
odbiorcow ustug okreslajg wyczerpujaco opisy grup zawarte w pkt 4 projektu taryf, ktore
zdeterminowane sg charakterystykg zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekow, warunkow
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, a takze sposobem rozliczen
za $wiadczone usiug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw to réznej wysokosci cena za
1m? dostarczonej wody oraz cena za 1m?® odprowadzanych $ciekdw.

Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
dokonane zostalo przez Zaklad w oparciu o nastepujgce kryterium roznicujagce cene za 1m?®
dostarczonej wody — z uwagi na rézng wysoko$¢ stawki oplaty za ustugi wodne — optaty zmiennej za
pobor wod.



Wyodrebnienie taryfowych grup odbiorcoéw ustug w oparciu o rézng wysoko$¢ uiszczanej
optaty zmiennej za uslugi wodne wynika z przepiséw rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
22 grudnia 2017 r. w sprawie jednostkowych stawek za usiugi wodne. | tak:

1) do grupy W1 — W3 zostali przypisani odbiorcy usiug pobierajacy wode na cele okreslone w §5
ust. 1 pkt 40) ww. rozporzgdzenia, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z
tegoz tytutu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysokosci 0,068 zi za 1m?®;

2) do grupy W4 — W7 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajacy na cele okreslone w §5 ust. 1
pkt 27) ww. rozporzadzenia, poniewaz Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz
tytutu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysokosci 0,115 zt za 1m°,

Zakiad dokonat nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcédw ustug w zakresie zbiorowego
odprowadzania $ciekéw, w oparciu o kryterium réznicujace cene za 1m? odprowadzanych $ciekéw — z
uwagi na rodzaj podmiotu odprowadzajgcego $cieki, @ co za tym idzie charakterystyke tychze
§ciekow.

Do grupy K1 i K2 zostali przypisani odbiorcy ustug wytwarzajacy $cieki w ramach
prowadzonego gospodarstwa domowego, natomiast do grupy K3 i K4 zostali przypisani odbiorcy
ustug niebedacy gospodarstwami domowymi. Podzial ten uzasadniony jest na potrzeby podjgcia przez
Rade Miejskg ewentualnej uchwaty w sprawie doptat do wybranych taryfowych grup odbiorcow ustug.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje oplaty abonamentowe, ktére obejmujg
m.in. koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy uslug korzystajg z ustug Swiadczonych
przez Zaktad. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
jest bowiem zobowigzane do zachowania cigglosci éwiadczonych uslug, a co za tym idzie, do stalej
gotowosci. Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych ponoszonych kosztow.
Wadrozenie projektowanej taryfy gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego poziomu kosztéw
biezgcego utrzymania ciaglosci dostaw i bardziej sprawiedliwy rozkiad tych kosztow.

7.2. Standardy jako$ciowe obstugi odbiorcéw ustug

Zaklad dostarcza wode w ilosci oczekiwanej przez odbiorcow ustug, a jako$¢ wody
produkowanej przez Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami
krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz.U. poz. 2294).

W ramach standardéw jakos$ciowych obstugi odbiorcéw uslug Przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne spetnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu $wiadczonych ustug wynikajace z
przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$ciekow obowigzujgcego na terenie gminy Lubniewice.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom ustug niezbedne
informacije, w szczegdlnosci:



1) informacje na temat praw przystugujgcych klientowi i obowigzkéw dostawcy wody / odbiorcy
Sciekéw, warunkoéw zawierania umoéw, sposobow zatatwiana reklamaciji i dochodzenia praw,
sposobow rozliczen, réwniez informacje na temat kar,

2) informacje finansowe - o wysoko$ciach cen i oplat za wode oraz Scieki wynikajgcych z
przyjetych taryf,

3) informacje na temat procedur obowigzujacych w Przedsiebiorstwie wodociggowo-
kanalizacyjnym (informacje o warunkach podigczenia do sieci wod.-kan., informacje o
procedurach odczytu wodomierzy i fakturowania, wptacania nalezno$ci, zgtaszania i usuwania
awarii, wstrzymywania dostarczania wody, rozwigzywania umoéw),

4) informacje dotyczace strategii ogdlnej, diugofalowych plandéw rozwoju Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego oraz lokalnego rozwoju ekonomicznego.

Zaktad zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzadzen

wodociggowych i kanalizacyjnych.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winno zapewni¢ odbiorcom ustug nalezyty
poziom ustugi a szczegodlnie winno wyodrebni¢ stanowisko pracy do spraw obstugi klienta.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na zyczenie
kiienta lub z wiasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji ustugi a przede wszystkim
informaciji taryfowych.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winno reagowaé¢ mozliwie nhiezwlocznie na
zgtoszone reklamacje nie diuzej jednak niz w ciggu 14 dni

O przewidywanych zakiéceniach w realizacji ustug zaopatrzenia w wode lub odprowadzania
Sciekow Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winno uprzedzi¢ odbiorcéow ustug w sposob
zwyczajowo przyjety.

Odbiorcy ustug majg mozliwos¢ kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w godzinach pracy Zakiadu, tj. od poniedziatku do pigtku od 7:00 -
15:00 pod numerem telefonu: 95 755 7621 Po godzinach pracy Zakiadu, odbiorcy usiug majg
mozliwo$¢ zgtoszenia awarii pod numerem telefonu: 605 666 594 lub e-mailem: zgklubniewice@wp.pl.







